
AKTIVITI DAN PROTOKOL

PELAN PEMULIHAN NEGARA ïFASA 4

SPA, PUSAT KESIHATAN (WELLNESS) & URUT KESIHATAN

Waktu 

Beroperasi

Waktu Operasi

Tidak melebihi

jam 12 tengah

malam

Waktu

Kehadiran

Pelanggan

Waktu Operasi

Tidak melebihi

jam 12 tengah

malam

Kapasiti

Pekerja

Termasuk

Pengoperasian

dan Pengurusan: 

100%

Tindakan Penerangan Ringkas

Tanggungjawab

pengusaha dan pemilik 

perniagaan

ÅPemilik premis perlu bertanggungjawab sepenuhnya

terhadap pematuhan SOP oleh para pengunjung premis.

Sebarang ketidakpatuhan boleh dikenakan tindakan

penguatkuasaan oleh para pegawai penguatkuasa di

bawah Akta 342 ke atas pemilik premis dan pengunjung.

Saringan kesihatan 

pekerja / penyedia 

perkhidmatan / 

pelanggan

ÅPekerja dan pelanggan mestilah mempunyai vaksin

lengkap, bukan kes positif COVID-19, bukan kontak

rapat kepada kes positif dan tidak bergejala.

ÅSuhu melebihi 37.5 C sebagai demam atau bergejala,

pelanggan / pekerja tidak dibenarkan memasuki premis dan

perlu mendapatkan rawatan di fasiliti kesihatan.

ÅWajib dilaksanakan ke atas pekerja SPA / PUK, pekerja

kontraktor, penyewa, pembekal, vendor berkaitan

perkhidmatan SPA / PUK sebelum dibenarkan masuk ke

premis.

ÅPekerja asing wajib menjalani ujian COVID-19 dengan kos

ditanggung sendiri / majikan. Hanya mereka yang

berkeputusan negatif sahaja dibenarkan kembali bekerja.

Merangkumi

SPA, Wellness, Pusat Urut Kaki (PUK) dan Refleksologi yang telah

berlesen dengan PBT bagi aktiviti :

Å Urutan Badan

Å Urutan Kaki 

Å Refleksologi

Å Urutan Bahu / Kepala

Å Urutan Muka / Rawatan Muka (facial)

Å Manicure & Pedicure

Å Skrub Badan

Å Rawatan berasaskan air & haba seperti Tab Mandi / 

Pengapungan / Jakuzi / Sauna / Steam

Å Perkhidmatan pakej termasuk pra & pasca urutan melebihi 3 jam
Å Pelanggan dan operator yang telah lengkap divaksin

Å Hanya secara temujanji. Walk-in tidak dibenarkan

Aktiviti YangTidakDibenarkan

ÅSenarai aktiviti yang tidak dibenarkan dalam SOP Am PPN Fasa

4.

Arahan Tetap

ÅPeraturan 16 P.U. (A) 293/2021.

ÅAkta 342.

ÅOrdinan Darurat (Pencegahan dan Pengawalan Penyakit 

Berjangkit (Pindaan) 2021.

ÅTertakluk kepada ketetapan yang dikeluarkan oleh MKN dan KKM.

ÅArahan dan peraturan di bawah PBT.

ÅSyarat-syarat yang dikenakan oleh Badan Pengurusan Produk 

Pelancongan.

ÅAkta Industri Pelancongan 1992 [Akta 482] dan Peraturan-

Peraturan di bawahnya.

ÅLain-lain arahan dari semasa ke semasa yang dikeluarkan oleh

Ketua Pengarah Kesihatan.


